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El Promedio GENERAL VÁLIDO y el Promedio OBTENIDO EN EL ÚLTIMO PERIODO 
VÁLIDO, son 2 dígitos, excepto el 100; sin redondeos y sin punto. Únicamente se 

toman en cuenta los 2 primeros números.

Para el 1er. Semestre ambos corresponden al Promedio general del Bachillerato.

Este Promedio deberá ser IGUAL al que se indica en el Acuse del SUBES, la Solicitud 
del Sistema Estatal y la Carta Protesta.

Por ejemplo: el Promedio General del Bachillerato, será el promedio que deberá 
aparecer en el Sistema Estatal, Acuse del SUBES (general y obtenido en el último 

periodo) y Carta Protesta, es decir, 88.

En caso de que el promedio GENERAL del Certificado de Bachillerato no coincida 
con el Acuse del SUBES, la Solicitud del Sistema Estatal o la Carta Protesta,

deberás acudir al Área de Becas a notificar que el Promedio del Portal SAE (en 
Información Personal) no coincide con el Promedio General del Certificado de 

Estudios de Bachillerato, afín de que se corrija el Promedio General y el Promedio 
del último periodo en el SUBES y en el Sistema Estatal de Manutención‐Q.R. 

Será necesario imprimir nuevamente el Acuse del SUBES, la Solicitud del Sistema 
Estatal y la Carta Protesta, así como firmarse y anexarlo a la documentación de la 

beca.

Universidad de Quintana Roo

Dirección General de Administración Escolar

Departamento de Becas y Prácticas Escolares

Área de Becas


